LK)
A5n1599e

3.1 35n15ANE

Aanssuil 1 nadauLasWaLIdULUUNTEUILNIFUSMITANTSYRINg uINEATsTUNST MY
dukunuasiutemienaineeuladuuiuiigs Waunguuuunisaan a319nmuen
wazyarvasAuAnuns drenisiiiutanslunisaislenianisinminedudninens
vuiuiigegunuulnsifidoudainunsnsuazduilng uasmunzaniuinunsnsuas
U%Uw%aﬂﬁuﬁga Taesddiuniseiaiiloadudi 2

/N5 TUUY

1) Andonnguinensns/Aavie/avnsal iflaramiendmiunaaeu funuunsuims
Iansveenguinensnslunsinnisninnatazn s miigduainuas Kudemianainesulally
flufilassnswauniufiguuuulasinimais saufunguaainuazanisuinunsns wagdutihid
Aeatos ilednideniiuiitnses

2) Ysifiumnundouvosiiuiiflddndonaiude 1) autladelassadreiugiu aunn

'
=

Audunens Wwehil wagnduinensnsuuiiuigsiimnzantunaineoulay lnefinausinisdaden
W Adeyy1ad Internet ANsANA N13ANUIAN SEUVIUAIALAIN NAUTAMAIYUYU/NANANNTA]
mainuasiiduuds newdafifnanm vannvaneassumnfeisvesiie uasiududldsuns
fUseNATE I GAP/Buv3S / GMP (a1sananindefie) wazmnuuandsiimngauiunnsviiaans
ooulay] 1wy vudsdiie liveuthine swhiAnwaiuvesmandaiidide denusine viewmun
afenrmsnzvesduduuiuigdvifnnnulaney weriadls famuduendnuaiuazFessn
yaaituil (Storytelling) Witonslawan/eenuuu/adnsaudidendnvelianzau nioirsemaneg
Msnfiinanddisndnualueusus (dentity)

3) NAapuldAuLUUNITUIMINITIANITVRINAUNEATNT TUNITIMUIBAUA NN YA THIY
Yoannatneaulall Juiingendmuiteduri Useliuanuianelavesduilan fldszuunain
ooulatuaeiifnatos Ussdiumsseusuvannuning muduneuuarismaiudusanesulatiaudn
vuitufigs Tnenseuaunisiidusuvessusy egnalion 2 wis

4) Uszuianaag19fldusInkarUsuUTasUuuuMsInnIsnanRaLazduaA1n8nain
oouladlvimnzautuuiunvesiiud

5) asunanisfiny wazneaundsuthdsnnudiSivemainooulatluiufidn



24

AanssuN 2 Anwrszuuladadfndvesdiuanensnaviuislunainssulalduazivunzaunuusun
YBINUT

MU

1) swnuskazlszaateyanisanlivianssundniuladafindantoyanfend

2) ivdoyamssiduianssumdndulaiafndnaineoulavvedlassnisiauniiudigs
wuulasamsnasvhet lng3snmsdunvaiinuns wasidmhiiiiieides Wy mslsiuinsgnin
nsdanuazdade msdeansdiuladafnduaznizuiunisdede MIANIUNITHARUTTYUAZVUAS
N133ANITASIAUAT N1TINWHUAIFINITHEALATNITAIANITAUTUIUAIUA DIN15UDIQNAN
NMIUIMTIANITAUAIAIAA NI1FUTIINMTVUEN Uagnszurunisiadafnddoundu [Wusu

3) Anneideyansiansladafndnaneeulaivedanmeiaiufiguuinsansmans
e

]
=]

4) AnwvuazmuuImnsiauinsianisseuulalaindnaineeulatvesdudinuns
wngautvaniunsaikazuunvesituilasinsiauniiuiigauuulassnisaisiieit e
UsyAvEnIngean i uen funu wazamnm Tnenssuiunsiidusiuounensnsuagd i
Aendios

5) Awsgvikazfnaiunalukdazfanssundnauladadindnatneoulau Ingduiin
Forauouuz Founnses nduFTRNY mamnegraussalimmneinalifezgaimunduinnsgu
Tun1sufoae weliduuumslunsfinuszdninmladadndnaineeuladegraduszuy
wadlddnsafdesndulugnszviunmsdunuaziinssimanvelagldununnuansa g uazug
(Fish Bone Diagram)

6) Uszilunanuienelavessuuinisiaeldiuvasuausaulal

7) wsgdt agunanisine waslidetaueuussineg erdunuimalunismisudly
U§uUsaismsduduanuliivssans amwvs e uduummedmiunsdudunuidedely iile

LYY a

YNITAUANYNTNATEUIUNITNG R LLﬁ%ﬂ’ﬁﬂi%%WEJﬁuﬁﬁ/U%ﬂﬂﬁ

3.2 @01UNAIUNITIAY
1) 1ASINSWRAILINUNZILUUIATINTNAMELT D LNeWT9n1? 39 TInLTe el

Y
'

a

2)  1ASINITWAILINUNZLUUIATINITNAUNASIY B1LNBT89RN7 J9ninLdealny

@

a

)
3)  1ATINTWAILINUNAILUULATINITNAMAULLY BLNDAULLY IR IALUTDIEDU
)

&

'
a

4) 1ASININAINUNZUUUIATINTNANUNAIULAY SUNDEUWE FInTnllgosaou

Y



