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บทที ่2 
การตรวจสอบเอกสารและวธิีการศึกษา 

 
 เพื่อทบทวนการศึกษาท่ีเก่ียวกับศกัยภาพตลอดจนขีดความสามารถในการแข่งขนัของ

ชุมชนบนพื้นท่ีสูงภายใตก้ารด าเนินงานของมูลนิธิโครงการ เม่ือประเทศเขา้สู่ประชาคมอาเซียน 
(AEC 2015) การตรวจสอบเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งจะน าไปสู่ความเขา้ใจถึงสถานภาพการ
แข่งขนัของสินคา้ พืช ผกั ผลไม ้และกาแฟ โครงการหลวง รวมทั้งระบบโลจิสติกส์และการจดัท า
กลยทุธ์ทางการแข่งขนั ตลอดจนผลกระทบภายใตก้ารคา้เสรี (FTA) ได ้

 
2.1 การตรวจสอบเอกสาร 

รุธิร์  พนมยงค์ และคณะ (2552) ศึกษาระบบโลจิสติกส์ของการค้าไทย - จีนเพื่อรองรับ
ขอ้ตกลงการคา้เสรีอาเซียน - จีน กรณีศึกษาการค้าชายแดนและการค้าผ่านแดน โดยเน้นศึกษา
ภายใตว้ตัถุประสงค์คือ ศึกษาและพยากรณ์ปริมาณการซ้ือขายสินคา้ชายแดนและสินคา้ผ่านแดน
ระหว่างไทยและจีนตอนใต้และน าเสนอแนวทางในการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานของระบบ         
โลจิสติกส์ดว้ยแบบจ าลองการเช่ือมโยงบนพื้นฐานของวิธีเส้นทางเช่ือมต่อออกทะเล (corridor) 

และระบบการขนส่งต่อเน่ือง โดยจะมีการเก็บขอ้มูลในจีนบางส่วนและเช่ือมโยงขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง  
ศึกษาระบบโลจิสติกส์ในจีน ในบริบทของขอ้ตกลงการคา้เสรีอาเซียน - จีน และศึกษาเพื่อพฒันา
ระบบโลจิสติกส์ของการค้าไทย - จีน เพื่อรองรับขอ้ตกลงการค้าเสรีอาเซียน - จีน กรณี สินค้า
ส่งออกไปยงัจีนโดยคาดว่าผลท่ีได้จากการศึกษาจะท าให้ได้ทราบกฎระเบียบและข้อบังคบัท่ี
เก่ียวข้องกับการค้าเสรีชายแดนของประเทศเพื่อนบ้านการค้าทราบข้อมูลทางการตลาด และ
กฎระเบียบการค้าชายแดนของประเทศเพื่อนบ้าน และน ามาวิเคราะห์ เพื่อก าหนดกลยุทธ์ทาง
การตลาด และการกระจายสินคา้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ีภาครัฐยงัไดท้ราบขอ้มูลเก่ียวกบั
โครงสร้างพื้นฐาน กระบวนการจดัการในการเคล่ือนยา้ยสินคา้กฎระเบียบ และขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการคา้ระหว่างไทยและประเทศเพื่อนบา้น วิเคราะห์ขอ้มูลปฐมภูมิท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์แบบ
เจาะลึกผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบักฎระเบียบในภาครัฐและเอกชนในประเทศไทยและประเทศท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น 

- ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการออกกฎระเบียบทั้งภาครัฐและเอกชนเพื่อทราบแนวทางและทิศทางใน
การออกกฎระเบียบ 

- ผูท่ี้ปฎิบัติตามกฎระเบียบในภาครัฐเพื่อแนวปฎิบติัตามกฎระเบียบตลอดจนปัญหาและ
อุปสรรคและขอ้เสนอแนะ 
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-ผูท่ี้ปฎิบติัตามกฎระเบียบในภาคเอกชนเพื่อเป็นแนวปฎิบติัตามกฎระเบียบตลอดจนปัญหา
และอุปสรรครวมทั้งกลยทุธ์ในทางปฎิบติัและขอ้เสนอแนะ 

จากนั้นน าขอ้มูลปฐมภูมิและทุติยภูมิท่ีรวบรวมไดม้าท าการวิเคราะห์และสังเคราะห์เช่ือมโยง
กบัองค์ประกอบอ่ืนของระบบโลจิสติกส์โดยสร้างรูปแบบในการประเมินผลแต่ละสถานการณ์
พร้อมทั้งสร้างสถานการณ์ท่ีควรจะเป็นในการจดัการโลจิสติกส์ในอนาคตเพื่อเสนอแนวทางการ
พฒันาและขอ้เสนอแนะในงานวจิยั รวมทั้งจดัท าระบบฐานขอ้มูลท่ีไดจ้ากการส ารวจจดัสัมมนาเพื่อ
เสนอขอ้มูลเบ้ืองตน้แก่ผูเ้ก่ียวขอ้งในการคา้ชายแดนและการคา้ผ่านแดนเพื่อรับฟังความคิดเห็น
เพิ่มเติม และจดัท ารายงานฉบบัสมบูรณ์ 

ผลการศึกษาไดพ้บวา่ ภาพรวมระบบโลจิสติกส์คือสถานะของประเทศไทยเป็นประเทศท่ีเป็น
ประตูสู่ภูมิภาคใน GMS ท่ีมีการพฒันามากท่ีสุดและมีตลาดใหญ่ท่ีสุดในภูมิภาครองจากจีน เป็น
แหล่งความรู้และทุนท่ีส าคญั และเป็นศูนยก์ลางการส่ือสารและคมนาคมในภูมิภาคน้ี ไดก้ลยุทธ์การ
พฒันาระบบโลจิสติกส์ของประเทศไทยเป็น 5 ดา้น คือ 1) การปรับปรุงประสิทธิภาพของระบบโล
จิสติกส์ในภาคการผลิต 2) การเพิ่มประสิทธิภาพระบบขนส่งและโลจิสติกส์ 3) การพฒันาธุรกิจโลจิ
สติกส์ 4) การปรับปรุงส่ิงอ านวยความสะดวกทางการคา้ และ 5) การพฒันาก าลงัคนและกลไกการ
ขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์ และโครงสร้างพื้นฐานด้านโลจิสติกส์ (logistics infrastructure) ของ
ประเทศไทยในรูปแบบต่าง ๆ ทั้งทางรถขนส่ง ทางรถไฟ ทางเรือ และทางเคร่ืองบินไดข้ั้นตอนการ
น าเขา้และส่งออกสินคา้ของประเทศไทยรวมทั้งค่าใชจ่้ายในการด าเนินการส่งออกและระยะเวลาใน
การด าเนินงาน ไดว้ิธีการด าเนินงานดา้นโลจิสติกส์ของกลุ่มอุตสาหกรรมในประเทศไทยประกอบ
ไปดว้ย การขนส่งทางทะเล การขนส่งทางถนน ศูนยรั์บและกระจายสินคา้ การขนส่งสินคา้ขา้ม
ประเทศ ตวัแทนน าเขา้ส่งออกการให้บริการ การติดต่อส่ือสารทางอินเตอร์เน็ตได้ทราบผลการ
ส ารวจการพฒันาระบบโลจิสติกส์ในประเทศไทยตามองค์ประกอบของระบบโลจิสติกส์อัน
ประกอบดว้ย โครงสร้างพื้นฐานของระบบโลจิสติกส์ ผูใ้ห้บริการโลจิสติกส์ ผูรั้บและผูข้นส่ง และ 
โครงสร้างเชิงสถาบนั รวมถึงแสดงดชันีช้ีวดัความส าเร็จ ไดท้ราบเส้นทางการขนส่งและโครงสร้าง
พื้นฐานของระบบโลจิสติกส์รวมทั้งส้ิน 10 สายทาง อยา่งไรก็ตาม ในจ านวนเส้นทางดงักล่าวมีส่วน
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัประเทศไทยโดยตรง 4 สายทาง คือ 

1) โครงข่ายเส้นทางสายตะวนัออกกรุงเทพฯ – พนมเปญ – โฮจิมินต์ซิต้ี - วงัเตา (eastern 

corridor) หรือเส้นทาง R1 
2) โครงข่ายเส้นทางแนวตะวนัออก - ตะวนัตก (east - west corridor) หรือ เส้นทาง R2 

เช่ือมโยงพม่า- ไทย - ลาว – เวยีดนาม 
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3) โครงข่ายเส้นทางแนวเหนือ - ใต ้(northern corridor) หรือเส้นทาง R3 เช่ือมโยง ไทย - 
ลาว - จีนและไทย - พม่า – จีน 

4) โครงข่ายเส้นทางถนนเลียบชายฝ่ังทะเลไทย - กมัพชูา - เวยีดนาม หรือเส้นทาง R10 
โดยโครงข่ายท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวิจยัน้ีคือ เส้นทาง R2 และเส้นทาง R3 นอกจากน้ียงัไดท้ราบ

สภาวะการคา้ชายแดน รวมทั้งแนวโน้มของการคา้และการขนส่งผ่านมณฑลยูนนาน และทราบ
ทศันะและความเห็นของบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งต่อระบบโลจิสติกส์ กรณีการคา้ชายแดนและผ่านแดน 
และในดา้นกฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลการศึกษา รวมทั้งไดท้ราบเก่ียวกบักฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง
ระบบโลจิสติกส์เพื่อการคา้ชายแดนและผา่นแดนระหวา่งไทย - จีน ในดา้นกรอบการเจรจาการคา้
บริการ WTO กรอบขอ้ตกลงความร่วมมือทางเศรษฐกิจระหวา่งจีนกบักลุ่มอาเซียนกฎหมายการคา้
ระหว่างประเทศของจีน การน าเขา้และส่งออก - ระดบัประเทศสาระของกฎหมายการคา้ระหว่าง
ประเทศฉบบัใหม่สาระส าคญัของการแกไ้ขมาตรการทางการคา้ระหว่างประเทศของประเทศจีน
สิทธิทางการคา้ (trading rights) แหล่งก าเนิดสินคา้ (rules of origin) กฎระเบียบเก่ียวกบัการ
จดัเก็บภาษีอากรมาตรการท่ีไม่ใช่ภาษีกฎหมายการคา้ชายแดนของจีนระบบกฎหมายเก่ียวกบัการ
ตรวจสอบสินคา้กฎระเบียบทางการคา้จีนตอนใต ้(ยูนนาน) ขอ้ตกลงเร่งการลดภาษีระหวา่งไทย - 
จีนขั้นตอนการน าเข้าสินค้าผกัผลไม้จากประเทศไทยไปยงัประเทศจีนกฎระเบียบการค้าของ
ประเทศพม่ากฎระเบียบการคา้ของประเทศสปป. ลาวการเปรียบเทียบกฎขอ้บงัคบัต่าง ๆทางการคา้
ชายแดน - ผ่านแดนกบัต่างประเทศของจีน - สปป.ลาว - พม่าความตกลงว่าด้วยการขนส่งขา้ม
พรมแดนในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น ้ าโขง (GMS Cross Border Transport Agreement: GMS 

CBTA) ปัญหาและขอ้เสนอแนะจากการบงัคบัใช ้GMS CBTAของกลุ่มประเทศ GMS และไดมี้
การประเมินประสิทธิภาพของผูป้ระกอบการโลจิสติกส์ไทย ประสิทธิภาพผูน้ าเขา้และส่งออกของ
ไทย รวมทั้งขอ้เสนอแนะในดา้นยุทธศาสตร์ การปรับปรุงกฎระเบียบและบริการทางการคา้ (rules 

and regulations for trade facilitation)  
ในส่วนของขอ้เสนอแนะการติดตั้งระบบการติดตามสถานะสินคา้ (tracking system) ให้แก่

ผูใ้ห้บริการโลจิสติกส์ของไทยขนาดกลางและขนาดเล็ก (local companies) จะตอ้งมีการลงทุนท่ี
ค่อนขา้งสูง ดงันั้น ภาครัฐควรท่ีจะมีการพฒันาซอฟตแ์วร์ดงักล่าวเพื่อให้ผูใ้ห้บริการโลจิสติกส์ของ
ไทยสามารถใช้ร่วมกันได้ และสามารถเช่ือมต่อกับเครือข่ายต่าง ๆ ท่ีมีอยู่ได้ ซ่ึงในการลงทุน
เบ้ืองตน้ ภาครัฐอาจจะเป็นผูอ้อกค่าใชจ่้ายในการพฒันาหรือเขียนโปรแกรม โดยท่ีภาครัฐจะเป็นผู ้
เก็บค่าใชบ้ริการจากผูใ้ห้บริการโลจิสติกส์ ตามสัดส่วนของการใชง้าน ซ่ึงจะท าให้ผูใ้ห้บริการโลจิ
สติกส์เหล่าน้ีไม่ตอ้งลงทุนเป็นจ านวนมาก และสามารถน าเสนอบริการดงักล่าวแก่ผูใ้ช้บริการได ้
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ท าให้เป็นการเพิ่มขีดความสามารถทางการแข่งขนัให้กบัผูใ้ห้บริการโลจิสติกส์ขนาดกลางและ
ขนาดเล็กของไทยอีกทางหน่ึง 

 
สมพร อิสวิลานนท์ และคณะ (2552) ศึกษาเศรษฐกิจการผลิตและการตลาดสินคา้เกษตรของ

โครงการหลวง: กรณีการศึกษาสถานภาพการแข่งขนัของสินคา้พืชผกั ผลไม ้และกาแฟของมูลนิธิ
โครงการหลวงภายใตเ้ขตการคา้เสรี โดยก าหนดวตัถุประสงคคื์อ 1) เพื่อศึกษาสถานภาพการน าเขา้
และส่งออกสินคา้พืชผกั ผลไม ้และกาแฟของไทย หลงัจากท่ีมีนโยบายการคา้เสรี 2) เพื่อวิเคราะห์
โอกาสการแข่งขนัทางการคา้ของสินคา้พืชผกั ผลไม ้และกาแฟของโครงการหลวง ภายใตข้อ้ตกลง
การเปิดเสรีทางการคา้ และ 3) เพื่อวเิคราะห์และจดัท ากลยทุธ์ การจดัการห่วงโซ่อุปทานส าหรับการ
จ าหน่ายในประเทศและการส่งออกสินค้าพืชผกั ผลไม้ และกาแฟของโครงการหลวง พร้อม
ขอ้เสนอแนะในการขบัเคล่ือนกลยุทธ์ ก าหนดขอบเขตการศึกษาโดยท าการศึกษารวบรวมขอ้มูล
พื้นฐานด้านการผลิต การตลาด และตน้ทุน รวมทั้งระบบการส่งผลผลิตสู่ตลาดในประเทศ และ
ต่างประเทศของโครงการหลวง และก าหนดแนวทางการด าเนินงานเป็น 3 ขั้นตอน ภายใตก้าร
รวบรวมขอ้มูลทุติยภูมิและปฐมภูมิมาท าการวิเคราะห์หาอตัราการขยายตวัหรืออตัราการหดตวัของ
สินค้า พร้อมกับวิเคราะห์หามูลค่าการส่งออกสุทธิ เพื่อตอบวตัถุประสงค์ข้อ 1 วิเคราะห์เพื่อ
ประเมินโอกาสและศกัยภาพของสินคา้ โดยใชห้ลกัการตลาดสินคา้เกษตรเป็นกรอบทางทฤษฎี เพื่อ
ตอบวตัถุประสงค์ขอ้ 2 และน าขอ้มูลจากผลการวิเคราะห์ทั้ง 2 รวมกบัขอ้มูลท่ีรวบรวมเพิ่มเติมมา
วเิคราะห์จดัท ายทุธศาสตร์ และจดัการห่วงโซ่อุปทานเพื่อตอบวตัถุประสงคข์อ้ 3 

ผลจากการศึกษาไดพ้บวา่ ในช่วงเวลาเฉล่ียปี 2546 - 2558 เม่ือเทียบกบัช่วงเวลาเฉล่ียปี 2549 - 
2551 ภาพรวมของการขยายตวัของการส่งออกพืชผกั ผลไม ้และกาแฟของไทยเติบโตในระดบัต ่า
กวา่การเติบโตของการน าเขา้ เป็นผลให้ความไดเ้ปรียบดุลการคา้ผกัและผลไมข้องไทยมีแนวโน้ม
หดตวัลง ตลาดส่งออกพืชผกัสดแช่เยน็ท่ีส าคญัในเอเชีย ไดแ้ก่ ตลาด East Asia รองลงมา ไดแ้ก่ 
ASEAN ส่วนตลาดนอกเอเชียท่ีส าคญั ไดแ้ก่ ตลาด EU ส าหรับตลาดน าเขา้ในเอเชียมีการน าเขา้
จากตลาด East Asia ส่วนการน าเขา้จากตลาดนอกเอเชีย ไดแ้ก่ ตลาด North America ส าหรับ
พืชผกัจ าพวกท าให้สุกหรือแช่แข็งเป็นการส่งออกไปในตลาด East Asia และตลาด North 

America เป็นส าคญั ตลาดส่งออกผลไมส้ดมีการส่งออกไปในตลาดเอเชียท่ีส าคญั ได้แก่ ตลาด 
East Asia และ ASEAN ส่วนตลาดนอกเอเชีย ไดแ้ก่ ตลาด North America และตลาด EU 
ส าหรับการน าเขา้ผลไมส้ดจากเอเชียมีการน าเขา้จากตลาด East Asia เป็นส าคญั การน าเขา้จาก
ตลาดนอกเอเชีย ไดแ้ก่ ตลาด North America ส าหรับกาแฟมีการส่งออกไปยงัตลาด ASEAN 
และ North America และในขณะเดียวกนัก็มีการน าเขา้จากตลาดดงักล่าวเป็นส าคญัดว้ยเช่นกนั 
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ในการวเิคราะห์ศกัยภาพในการแข่งขนัของสินคา้พืชผกั ไดแ้ก่ ผกักาดหอมห่อ บล็อคโคล่ี และ
มะเขือเทศพบวา่ ผกักาดหอมห่อและบล็อคโคล่ีไดมี้การน าเขา้ขยายตวัสูงข้ึนกวา่การส่งออกในทุกปี 
ท าให้มูลค่าการขาดดุลการค้ามีแนวโน้มสูงข้ึนอย่างต่อเน่ือง และสินค้าดังกล่าวมีการเข้าจาก
ประเทศจีนเป็นส าคญั ส่วนมะเขือเทศเป็นพืชผกัชนิดเดียวในกลุ่มท่ีศึกษาท่ีประเทศไทยมีความ
ไดเ้ปรียบดุลการคา้ ประเทศผูน้ าเขา้มะเขือเทศสดท่ีส าคญัจากประเทศไทย ไดแ้ก่ ประเทศสิงคโปร์  
ในส่วนของสินคา้ผลไม ้ไดแ้ก่ สตรอเบอร่ี พลบั พี้ช และอาโวกาโดพบว่า การคา้สินคา้ดงักล่าว 
ประเทศไทยมีการน าเขา้มากกว่าการส่งออกและมีการขาดดุลการคา้ผลไมด้งักล่าวเพิ่มข้ึนทุกปี 
อยา่งไรก็ตาม สตรอเบอร่ีเป็นสินคา้ท่ีมีทั้งการส่งออกและการน าเขา้ในมูลค่าท่ีสูง การน าเขา้สตรอ
เบอร่ีสดนั้นเป็นการน าเขา้จากประเทศสหรัฐอเมริกา ส่วนการน าเขา้สตรอเบอร่ีท่ีท าให้สุกและปรุง
แต่งนั้นน าเขา้จากประเทศจีนเป็นส าคญั และการส่งออกนั้นเป็นการส่งออกไปยงัประเทศญ่ีปุ่นทั้ง
สตรอเบอร่ีสด สตรอเบอร่ีท าให้สุก และสตรอเบอร่ีปรุงแต่ง อย่างไรก็ตามทั้งสินคา้สตรอเบอร่ีสด
และพลบัสดของโครงการหลวงนั้นมีฤดูกาลให้ผลผลิตแตกต่างจากสินคา้ประเภทเดียวกนัท่ีน าเขา้ 
ท าใหส้ถานภาพการแข่งขนัของสินคา้ดงักล่าวไม่รุนแรงและไม่เป็นอุปสรรคจากการเปิดเขตการคา้
เสรี 

เน่ืองจากการเขา้ไปสู่นโยบายการคา้เสรี แมป้ระเทศต่าง ๆ จะไดมี้การเปล่ียนแปลงเพื่อยกเลิก
ก าแพงภาษี แต่เน่ืองจากแต่ละประเทศผูน้ าเขา้ไดใ้ห้ความส าคญักบัมาตรฐานความปลอดภยัใน
สินคา้น าเขา้เพิ่มมากข้ึน ทั้งน้ีเพื่อให้การคุม้ครองด้านสุขอนามยักบัผูบ้ริโภค การส่งออกสินค้า
พืชผกั ผลไม ้และกาแฟของไทยจึงตอ้งพฒันารูปแบบของการผลิตให้สอดคลอ้งกบัตลาดและความ
ตอ้งการของผูบ้ริโภค นอกจากน้ีการท่ีประเทศไทยไดเ้ร่งเปิดเสรีทางการคา้ โดยไดจ้ดัท าเขตการคา้
เสรีกบักลุ่มประเทศจีน ออสเตรเลีย นิวซีแลนด์ และญ่ีปุ่น ไดมี้ผลต่อการปรับลดอตัราภาษีในกลุ่ม
ผกัและผลไม้ในหลายชนิดให้เป็นศูนย์หรือเกือบเป็นศูนย ์ ส าหรับพืชผกัสดตามรายการศึกษา 
ไดแ้ก่ ผกักาดหอมห่อ บล็อกโคล่ี และมะเขือเทศพบว่า อตัราภาษีน าเขา้มายงัประเทศไทยจาก จีน 
นิวซีแลนด์ และญ่ีปุ่นเป็นศูนย ์ ในกรณีของผกักาดหอมห่อสด แมจ้ะมีอตัราภาษีน าเขา้เป็นศูนย์
ส าหรับการน าเขา้จากจีน นิวซีแลนด์ และญ่ีปุ่น ส่วนการน าเขา้จากออสเตรเลียมีภาษีเป็นศูนยใ์นปี 
2553 แต่เน่ืองจากการบริโภคผกักาดหอมห่อในไทยเป็นการบริโภคสดเป็นส าคญั คุณภาพความสด
และความสะอาดเป็นปัจจัยส าคญัในการเลือกซ้ือของผูบ้ริโภค ข้อน้ีท าให้ผลผลิตในประเทศ
ไดเ้ปรียบสินคา้น าเขา้ โดยเฉพาะสินคา้ของโครงการหลวงยงัมีโอกาสไดรั้บความเช่ือมัน่ในคุณภาพ
จากผูบ้ริโภคในประเทศ ตลอดจนโรงแรมและภตัตาคารซ่ึงมีความตอ้งการใชพ้ืชผกัชนิดน้ีสูง ส่วน
มะเขือเทศสด แมป้ระเทศไทยไม่เรียกเก็บภาษีน าเขา้มะเขือเทศสดจากจีน นิวซีแลนด์ และญ่ีปุ่น 
รวมถึงการน าเขา้จากออสเตรเลียท่ีจะมีภาษีเป็นศูนยใ์นปี 2553 แต่การท าเขตการคา้เสรีมะเขือเทศ
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สดกบัประเทศดงักล่าวไม่มีผลกระทบต่อตลาดภายในประเทศมากนัก และประเทศไทยยงัคงมี
ศกัยภาพในการส่งออกมะเขือเทศสด เพราะผลผลิตมะเขือเทศของไทยมีคุณภาพอยูใ่นเกณฑดี์  

ส าหรับผลไมส้ด ไทยไม่เรียกเก็บภาษีน าเขา้ผลไม ้โดยเฉพาะพลบัและพี้ชจากจีน ออสเตรเลีย 
นิวซีแลนด ์และญ่ีปุ่น ส่งผลใหมี้การน าเขา้พลบัและพี้ชสดเขา้มาวางจ าหน่ายทัว่ไปเป็นจ านวนมาก 
ท าให้การแข่งขนัรุนแรงข้ึนมาก อยา่งไรก็ตามแมว้่าทั้งพลบัและพี้ชท่ีผลิตในประเทศยงัมีคุณภาพ
เป็นรองท่ีน าเขา้ แต่ฤดูการเก็บเก่ียวพลบัและพี้ชของไทยเป็นช่วงท่ีผลไมด้งักล่าวในแหล่งอ่ืน ๆ มี
อุปทานจ ากดัท าใหไ้ม่เป็นอุปสรรคส าหรับตลาดในประเทศไทย ในกรณีสตรอเบอร่ีสดและอาโวกา
โดสด ปัจจุบนัประเทศไทยไม่เก็บภาษีน าเขา้สินคา้ดงักล่าวจากประเทศจีน นิวซีแลนด์ และญ่ีปุ่น 
แต่ยงัเก็บภาษีน าเขา้สินคา้ดงักล่าวจากประเทศออสเตรเลียร้อยละ 6 และจะลดภาษีเป็นศูนยใ์นปี 
2553 ท่ีควรให้ความสนใจคือ สตรอเบอร่ีสดท่ีน าเขา้จากประเทศออสเตรเลียและนิวซีแลนด์ มีผล
ขนาดใหญ่และสามารถน าเขา้ไดใ้นราคาท่ีต ่าลงซ่ึงอาจจะมีผลลบต่อผลผลิตในประเทศ ส าหรับอา
โวกาโดสดยงัไม่แพร่หลายในตลาดในปะเทศ การแข่งขนัจึงยงัไม่รุนแรงเพราะการน าเขา้ยงัมีไม่
มาก 

ส าหรับสินคา้กาแฟ ไทยไม่เก็บภาษีน าเขา้จากประเทศนิวซีแลนดแ์ละญ่ีปุ่น แต่ทั้งสองประเทศ
ก็ไม่ใช่ผูส่้งออกท่ีส าคญั ประเทศไทยเก็บภาษีน าเขา้ร้อยละ 30 จากกาแฟท่ีน าเขา้ในโควตาจากจีน
และจากประเทศออสเตรเลีย ส่วนท่ีน าเขา้นอกโควตาจะเก็บภาษีน าเขา้จากจีนร้อยละ 91 และจาก
ประเทศออสเตรเลียร้อยละ 90 ซ่ึงสินคา้กาแฟดังกล่าวได้รับการปกป้องตลาดในประเทศไวใ้น
ระดบัหน่ึง 

ในส่วนของการน าเขา้พืชผกัและผลไมจ้ากไทยของประเทศจีน ออสเตรเลีย และนิวซีแลนด ์
ประเทศท่ีกล่าวถึงไม่เก็บภาษีน าเขา้ผกัสด ในท่ีน้ี ไดแ้ก่ ผกักาดหอมห่อ แต่ปัญหาอยูท่ี่ผลผลิตของ
ประเทศไทยอาจแข่งขนัไม่ได้กบัผลผลิตในประเทศปลายทางเหล่าน้ี ประเทศไทยจึงไม่อาจใช้
ประโยชน์จากความตกลงการค้าเสรีในส่วนน้ีได้ เช่นเดียวกนัส าหรับผลไมส้ด ได้แก่ พลบั พี้ ช    
สตรอเบอร่ี และอาโวกาโดท่ีประเทศจีน ออสเตรเลีย และนิวซีแลนด์ ไม่เก็บภาษีน าเขา้จากประเทศ
ไทย แต่ปัญหาอยูท่ี่คุณภาพผลไมเ้มืองหนาวเหล่าน้ีท่ีผลิตในประเทศไทยยงัเป็นแหล่งท่ีผลิตไดใ้น
ประเทศปลายทาง ไทยจึงไม่อาจใชป้ระโยชน์จากความตกลงการคา้เสรีในส่วนน้ีได ้กรณีของผกัสด
น าเขา้จากไทยของประเทศญ่ีปุ่น ประเทศญ่ีปุ่นยงัเก็บภาษีน าเขา้ผกัสดจากไทย โดยเก็บบล็อกโคล่ี
ร้อยละ 3.8 ผกักาดหอมห่อ และมะเขือเทศร้อยละ 1.9 หากประเทศไทยสามารผลิตผกัสดท่ีมี
คุณภาพไดม้าตรฐานการน าเขา้และมีตน้ทุนไม่สูงจนเกินไป ประเทศไทยอาจใชป้ระโยชน์ความตก
ลงส่วนน้ีส่งผกัสดบางชนิดไปขายในตลาดญ่ีปุ่นได ้ในส่วนของผลไมส้ด ประเทศญ่ีปุ่นเก็บภาษี
น าเขา้พลบั พี้ช และ สตรอเบอร่ีร้อยละ 3.8 และไม่เก็บภาษีน าเขา้อาโวกาโดจากประเทศไทย แต่
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ประเทศไทยยงัไม่อาจใชป้ระโยชน์จากความตกลงได ้เน่ืองจากปัญหาคุณภาพของสินคา้ ซ่ึงส าหรับ
ผูบ้ริโภคในประเทศญ่ีปุ่นตอ้งการผลไมส้ดท่ีมีคุณภาพดี ส าหรับสินคา้กาแฟประเทศออสเตรเลีย 
นิวซีแลนด์ และญ่ีปุ่น ไม่เก็บภาษีน าเขา้กาแฟจากประเทศไทย หากสามารถผลิตสินคา้ท่ีมีคุณภาพ
ตรงตามความตอ้งการของตลาดปลายทาง และ/หรือ ผลิตสินคา้ท่ีมีเอกลกัษณ์ของประเทศไทยยงัมี
โอกาสท าตลาดในส่วนน้ีได ้

ในดา้นการผลิตพืชผกั ผลไม ้และกาแฟของโครงการหลวงซ่ึงเป็นกระบวนการของห่วงโซ่
อุปทานตน้น ้ าพบวา่ ระบบการผลิตพืชผกัและผลไมข้องโครงการหลวงไดใ้ช้ศูนยพ์ฒันาโครงการ
หลวงซ่ึงมีจ านวน 38 ศูนย ์เป็นแหล่งในการถ่ายทอดเทคโนโลยี และในขณะเดียวกนัเป็นแหล่งใน
การรวบรวมผลผลิตจากเกษตรกร ในการศึกษาลกัษณะการจดัการของผูป้ระกอบการในห่วงโซ่
อุปทานการส่งออกผกัและผลไมพ้บว่า ในการส่งออกผกัและผลไมข้องผูป้ระกอบการเอกชน ได้
ตระหนกัถึงมาตรฐานความปลอดภยัของสินคา้ท่ีจะตอ้งถือปฏิบติั และสร้างเครือข่ายกบัเกษตรกร
ผูผ้ลิตทั้งในรูปของ contract farming และเครือข่ายในรูปแบบอ่ืน ๆ เพื่อสร้างมาตรฐานและ
คุณภาพของสินค้าในห่วงโซ่อุปทานตั้งแต่ระบบการผลิตต้นน ้ าไปจนถึงหน่วยตรวจสอบและ
ประเมินคุณภาพสินคา้ส่งออกและน าเขา้ และผูน้ าเขา้สินคา้ในตลาดน าเขา้จะลดผลกระทบท่ีจะ
เกิดข้ึนจากการส่งออกสินคา้ท่ีดอ้ยมาตรฐานความปลอดภยัในการส่งออก หากเป็นสินคา้พืชผกัและ
ผลไมบ้างชนิดจะส่งออกทางเคร่ืองบิน ส าหรับโอกาสการแข่งขนัทางการคา้ของพืชผกัสด ผลไม้
สด และกาแฟของโครงการหลวงภายใตข้อ้ตกลงการเปิดเสรีทางการคา้ ในภาพรวมแลว้พืชผกัสด 
ผลไมส้ด และกาแฟท่ีเป็นสินคา้ของโครงการหลวง สามารถแข่งขนักบัสินคา้ประเภทเดียวกนัท่ี
น าเขา้มาจากต่างประเทศเพื่อการจ าหน่ายใหก้บัผูบ้ริโภคในประเทศ ทั้งน้ีเพราะสินคา้ของโครงการ
หลวงดงักล่าวมีตลาดจ าเพาะและเป็นการผลิตภายใตม้าตรฐานอาหารปลอดภยั  

ผลการวเิคราะห์ปัจจยัสภาพแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งกบัระบบการตลาดสินคา้เกษตรของโครงการ
หลวงภายใต ้SWOT Analysis พบว่า ปัจจยัท่ีเป็นโอกาสต่อระบบการตลาดสินคา้เกษตรของ
โครงการหลวง ได้แก่ ผูบ้ริโภคยอมรับในตราสินคา้ คุณภาพ และความปลอดภยั แนวโน้มการ
บริโภคอาหารปลอดภยัท่ีสูงข้ึนของคนในสังคม การผลิตพืชผกัของโครงการหลวงมีการน าเอา
มาตรฐานความปลอดภยัในกระบวนการผลิตและการคดับรรจุไปส่งเสริมรวมถึงการมีระบบ
สารสนเทศเพื่อการตดัสินใจ หา้งสรรพสินคา้และผูป้ระกอบการในตลาดโมเดินเทรดสนใจท าธุรกิจ
กบัโครงการหลวง สินคา้พืชผกัและผลไมข้องโครงการหลวงเอ้ือต่อการส่งออกตามขอ้ตกลงภายใต้
เง่ือนไข FTA เช่น JTEPA ปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคส าคญัของระบบการตลาดสินคา้เกษตรของ
โครงการหลวง ได้แก่ มีการขยายตวัของการแข่งขนัทางการตลาดของผูป้ระกอบการเอกชนบน
พื้นท่ีสูง มีตน้ทุนค่าใช้จ่ายในการผลิตและการขนส่งท่ีสูงข้ึน สินคา้น าเขา้พืชผกัและผลไมห้ลาย
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ชนิดโดยเฉพาะจากจีนมีราคาน าเข้าต ่ากว่า และมีการน าเขา้มาจ าหน่ายเพิ่มมากข้ึนตามเง่ือนไข 
FTA ปัจจยัท่ีเป็นจุดแข็งของระบบการตลาดสินคา้เกษตรของโครงการหลวง ไดแ้ก่ บุคลากรมี
ปณิธานร่วมกนัเพื่อการบรรลุเป้าหมายของโครงการหลวง มีการจดัตั้งศูนยพ์ฒันา ฯ และมีบุคลากร
ของศูนยใ์นการถ่ายทอดเทคโนโลยีและขบัเคล่ือนภารกิจตามท่ีไดรั้บมอบหมาย ท าให้ระบบการ
จดัหาและรวบรวมผลผลิตต้นทางมีอุปสรรคลดลง ภาพลักษณ์ของโครงการเป็นท่ียอมรับ มี
นโยบายการส่งเสริมการผลิตตามมาตรฐานอาหารปลอดภยัและตามมาตรฐานโลก (Global GAP) 

เป็นผูน้ าในการน าเสนอผลิตภณัฑ์ใหม่ออกสู่ตลาดเสมอ ปัจจยัท่ีเป็นจุดอ่อนของระบบการตลาด
สินคา้เกษตรโครงการหลวง ไดแ้ก่ พื้นท่ีภายใตก้ารส่งเสริมอยู่ห่างไกลต่อการส่ือสารติดตามงาน 
และยงัขาดผูน้ าเครือข่ายเกษตรกรในพื้นท่ี ระบบการท างานยงัเป็นระบบแยกส่วนและขาดกลไกใน
การน าฐานขอ้มูลการผลิตมาเช่ือมโยงกบัแผนการตลาด ตน้ทุนและค่าใช้จ่ายในการบริหารจดัการ
สูง การผลิตไม่สอดคลอ้งกบัภาวะความตอ้งการของตลาดท าให้บางคร้ังมีผลผลิตมากกว่าความ
ตอ้งการ ยงัขาดแผนการท างานท่ีสามารถเช่ือมโยงความสอดคลอ้งของการส่งเสริมการผลิตและการ
พฒันาการตลาด เช่น แผนธุรกิจ บุคลากรยงัขาดมุมมองเร่ืองโซ่อุปทาน จึงท าให้มองภาพการผลิต
และการตลาดแยกส่วนกนั  

เพื่อกา้วให้ทนักบัความเป็นพลวตัของตลาดสินคา้เกษตรทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ 
ภายใตน้โยบายการเปิดตลาดสินคา้ขององคก์ารการคา้โลก รวมถึงนโยบายการจดัท าเขตการคา้เสรี 
ทั้ งในรูปพหุภาคีและทวิภาคี มีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีโครงการหลวงจะต้องเสริมสร้างความ
แข็งแกร่งในกระบวนการบริหารจดัการโซ่อุปทานของสินคา้เกษตรของโครงการหลวง เพื่อลด
ผลกระทบและลดอุปสรรคจากนโยบายการเปิดตลาดการคา้เสรีสินคา้เกษตรของรัฐ โดยเฉพาะ
สินค้าผกั ผลไม้ และกาแฟ  เพื่อเสริมสร้างจุดแข็งของการผลิตสินค้าเกษตรบนพื้นท่ีสูงของ
โครงการหลวง เพื่อให้สามารถแข่งขนัได ้พร้อมกบัสร้างโอกาสในกระบวนการผลิตและน าพาให้
เกษตรกรบนพื้นท่ีสูงไดรั้บผลตอบแทนทางเศรษฐกิจท่ีเหมาะสม อนัน าไปสู่การสร้างระดบัคุณภาพ
ชีวิตท่ีดีและเกิดการพฒันาบนพื้นท่ีสูงอย่างย ัง่ยืน ผลการศึกษาในเร่ืองน้ีไดน้ าไปสู่ขอ้เสนอแนะ
ดงัน้ี 

1) การท่ีจะท าให้ผูบ้ริโภคยงัคงเลือกซ้ือและขยายกลุ่มของผูซ้ื้อในสินคา้พืชผกัและผลไมข้อง
โครงการหลวง มีความจ าเป็นท่ีโครงการหลวงจะต้องให้ความส าคญักบัการส่งเสริมการตลาดใน
รูปแบบต่าง ๆ รวมทั้งผลิตภณัฑ์ใหม่ เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มทั้งการสร้างความเช่ือมัน่ในตราสินคา้
โครงการหลวง การสร้างและขยายพนัธมิตรในช่องทางการตลาดสมยัใหม่ รวมถึงการสร้างการมี
ส่วนร่วมของผูบ้ริโภคในการตระหนกัถึงโครงการในพระราชดริ เพื่อส่งเสริมให้เกษตรกรบนพื้นท่ี
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สูงอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มไปพร้อม ๆ กบัสร้างโอกาสและผลตอบแทนทาง
เศรษฐกิจใหก้บัครัวเรือน 

2) มีความจ าเป็นท่ีการผลิตตน้น ้าของโครงการหลวงจะตอ้งใหค้วามสนใจทั้งดา้นความสดและ
ความปลอดภยัแลว้ ยงัจะตอ้งให้ความส าคญักบัการอนุรักษ์ส่ิงแวดลอ้มให้มากยิ่งข้ึน ทั้งน้ีเพราะ
เป็นส่ิงท่ีผูบ้ริโภคและตลาดผูน้ าใหค้วามสนใจ 

3) เน่ืองจากระบบโลจิสติกส์สินคา้พืชผกัและผลไมมี้ความผูกโยงกบัราคาตลาดสินคา้พืชผกั
และผลไมข้องโครงการหลวง ดงันั้นมีความจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีจะตอ้งสร้างระบบการบริหารจดัการ
ตน้ทุนต่อหน่วยทางการตลาดให้ต ่าลง โดยเฉพาะในกิจกรรมการขนส่งและการคดับรรจุ และ
ขณะเดียวกนัเป็นการสร้างประสิทธิภาพในระบบการกระจายสินคา้ 

4) ในปัจจุบนัสินคา้พืชผกัและผลไมข้องโครงการหลวงและแหล่งผลิตท่ีให้การส่งเสริมโดย
ศูนยพ์ฒันา ฯ ไดมี้การขยายตวัไปจากอดีตเป็นอย่างมาก จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีฝ่ายการตลาด
ควรจะไดก้ าหนดวิสัยทศัน์เชิงกลยุทธ์ โดยมีเป้าหมายตลาด (target market) ซ่ึงเป็นตลาดสินคา้
ปลอดภยั เพื่อสนบัสนุนลูกคา้ใน 3 กลุ่มหลกั ไดแ้ก่ 1) กลุ่มผูป้ระกอบการสินคา้พืชผกัและผลไม้
ปลอดภยั 2) กลุ่มผูบ้ริโภคพืชผกัและผลไมป้ลอดภยั และ 3) กลุ่มผูผ้ลิตท่ีเป็นเกษตรกรบนพื้นท่ีสูง 
ซ่ึงมีความจ าเป็นท่ีจะต้องเร่งสร้างเครือข่ายดังกล่าวให้เกิดศกัยภาพในเชิงธุรกิจ คุณค่าทั้งใน
กิจกรรมปลายน ้ า กิจกรรมกลางน ้ า และกิจกรรมตน้น ้ า โดยอาศยักระบวนการจดัการอย่างเป็น
ระบบตลอดห่วงโซ่อุปทาน 

5) การจดัการกิจกรรมตน้น ้ าควรสร้างความเขม้แข็งให้กบัเครือข่ายอุปทานในระดบัการผลิต 
เกิดจากความร่วมมือระหวา่งเครือข่ายเกษตรกรเชิงพื้นท่ี ศูนยพ์ฒันา ฯ สถานีวิจยั ซ่ึงจะร่วมมือกนั
ในเร่ืองของขอ้มูลข่าวสาร การถ่ายทอดเทคโนโลยี การจดัท าแผนการผลิตและแผนการรวบรวม 
ตลอดจนการจดัสวสัดิการเพื่อการน านวตักรรมมาใช้ในการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต การลด
ตน้ทุนการผลิต การเสริมสร้างวถีิชีวติท่ีดีของเกษตรกร และการบรรลุปณิธานของโครงการหลวง 

6) ในกระบวนการกิจกรรมกลางน ้ าควรสร้างพนัธมิตรธุรกิจ ภายใตข้อ้ตกลงความร่วมมือใน
การวางแผนดา้นการรวบรวมโลจิสติกส์ และการกระจายสินคา้ร่วมกนัระหวา่งเครือข่ายเกษตรกร 
ศูนยพ์ฒันา ฯ พนัธมิตรกระจายสินคา้ และศูนยค์ดับรรจุโครงการหลวง เพื่อการวางแผนการผลิต 
การบริหารจดัการร่วมกนั ซ่ึงจะก่อให้เกิดผลดีต่อการลดความสูญเสีย และการเพิ่มประสิทธิภาพ
การบริหารจดัการ เพื่อล าเลียงผลผลิตจากเกษตรกรสู่ผูบ้ริโภคเป้าหมาย 

7) ในกระบวนการกิจกรรมปลายน ้ าควรสร้างเครือข่ายกระจายสินคา้ระหว่างโครงการหลวง
กบัพนัธมิตรธุรกิจเพื่อการกระจายสินคา้ผา่นช่องทางการตลาดต่าง ๆ ไปสู่ตลาดเป้าหมาย 
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8) ในส่วนของสินคา้กาแฟควรพฒันาช่องทางการตลาดกาแฟใน 2 รูปแบบ ไดแ้ก่ ตลาดกาแฟ
กะลา และตลาดกาแฟคัว่บด ควรจดัหาพนัธมิตรท่ีด าเนินธุรกิจแปรรูปและร้านกาแฟเฉพาะทาง 
และพยายามรักษาฐานลูกคา้เดิมและขยายฐานลูกค้าใหม่ ส าหรับในส่วนของกาแฟคัว่บด ควร
พฒันาแบรนด์ให้เป็นเอกลกัษณ์ของสินคา้กาแฟโครงการหลวง พร้อมทั้งการพฒันาการจ าหน่าย
ผา่นช่องทางการตลาดใน 4 ลกัษณะ ไดแ้ก่ การจ าหน่ายผ่านห้างสรรพสินคา้และซุปเปอร์มาร์เก็ต 
ร้านคา้โครงการหลวง การบริหารแบรนด์ภายใต ้kiosk กาแฟสด และการพฒันา direct sale ผา่น
แคตตาล็อก โดยเช่ือมโยงเป็นพนัธมิตร เช่น เช่ือมโยงกบับริษทัไปรษณียไ์ทย 
 

สมพร อิสวิลานนท์ และคณะ (2549) ศึกษาระบบการตลาดของสินคา้โครงการหลวง โดย
ก าหนดวตัถุประสงคคื์อ ทบทวนสถานภาพการผลิต แบบแผนการจดัการผลผลิตเพื่อจ าหน่ายสินคา้
เกษตรของโครงการหลวง ศึกษาสภาวะแวดล้อมทางการตลาดทั้งภายในและภายนอก ท่ีส่งผล
กระทบต่อสินคา้เกษตรของโครงการหลวง เพื่อเพิ่มศกัยภาพในห่วงโซ่อุปทานส าหรับสินคา้ท่ีมี
ศกัยภาพของโครงการหลวง เพื่อปรับปรุงและพฒันาระบบตลาดส าหรับสินคา้ใหม่ ท่ีไดผ้่านการ
ทดลองในระดบัไร่นาท่ีไดผ้ลแลว้ และเพื่อก าหนดกลยทุธ์ทั้งดา้นการผลิตและการตลาดในระยะสั้น
และระยะปานกลางส าหรับสินคา้ท่ีมีศกัยภาพ โดยก าหนดขอบเขตการศึกษาครอบคลุม สถานภาพ
การผลิตและแผนการจดัการในการผลิตสินคา้เกษตรในพื้นท่ีศูนย์พฒันาโครงการหลวงต่าง ๆ 
สภาวะแวดลอ้มทางการตลาดท่ีส่งผลกระทบต่อสินคา้ของโครงการหลวง การพฒันาและปรับปรุง
ระบบตลาด การเพิ่มประสิทธิภาพดา้นการตลาดของสินคา้โครงการหลวง และขอ้เสนอแนะในการ
ก าหนดกลยุทธ์ดา้นการตลาดทั้งในระยะสั้น ซ่ึงสามารถด าเนินการได้ภายใน 1 ปี และระยะปาน
กลางซ่ึงสามารถด าเนินการไดภ้ายใน 2 - 3 ปี และก าหนดแนวทางการศึกษาเป็น 3 ขั้นตอน น า
ขอ้มูลท่ีรวบรวมไดจ้ากการด าเนินงานระหวา่งปี 2545 - 2547 รวมทั้งขอ้มูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก
มาท าการวเิคราะห์เพื่อบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนด โดยคาดหมายวา่ผลท่ีไดจ้ากการศึกษาจะช่วยให้
โครงการหลวงไดแ้ผนการจดัการการผลิตเพื่อจ าหน่ายของศูนยพ์ฒันา ฯ ต่าง ๆ ในพื้นท่ีโครงการ
หลวงท่ีเน้นความมีประสิทธิภาพ ผลผลิตมีความปลอดภยัและมีความสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของตลาด ภายใตก้รอบปณิธานของโครงการหลวงท่ีมุ่งเน้นปรับปรุงคุณภาพชีวิตและสังคมของ
ชาวเขาบนพื้นท่ีสูง โครงการหลวงจะทราบแนวทางการด าเนินงานดา้นการตลาดและแนวทางใน
การปรับปรุงประสิทธิภาพของห่วงโซ่อุปทานในระดบัต่าง ๆ ท่ีสอดคลอ้งกบัเง่ือนไขการผลิต และ
นโยบายการคา้สินคา้เกษตรของรัฐบาล ตลอดจนสภาพการแข่งขนัของสินคา้ทั้งภายในประเทศและ
ต่างประเทศ และโครงการหลวงจะทราบกลยุทธ์ทางการตลาดในระยะสั้ นและระยะปานกลาง
ส าหรับสินคา้ท่ีมีศกัยภาพ เพื่อการพฒันาและขยายตลาดของโครงการหลวงต่อไป  
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ผลจากการศึกษาไดพ้บว่า มูลนิธิโครงการหลวงมีบทบาทส าคญัในการพฒันาและเสริมสร้าง
ระดบัคุณภาพชีวิตของครัวเรือนเกษตรบนพื้นท่ีสูง ทั้งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม และ
รวมถึงการสนบัสนุนใหเ้กิดรูปแบบและแนวทางในการจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
เป็นหน่วยงานหลกัในการสนบัสนุนให้เกิดการคน้ควา้วิจยัตลอดจนการประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยีกบั
ระบบการเกษตรบนพื้นท่ีสูง ร่วมไปกบัหน่วยราชการต่าง ๆ ปัจจุบนัโครงการหลวงมีสถานีวิจยั
การเกษตรบนพื้นท่ีสูงจ านวน 4 สถานี และมีศูนยพ์ฒันา ฯ จ านวน 37 แห่ง ครอบคลุมพื้นท่ี 1.59 
ล้านไร่ อยู่ในจงัหวดัเชียงใหม่ เชียงราย แม่ฮ่องสอน พะเยา และล าพูน โดยจงัหวดัเชียงใหม่มี
สัดส่วนของพื้นท่ีสูงสุดร้อยละ 78.83 ของพื้นท่ีโครงการหลวงทั้งหมด ไดป้ระสานกิจกรรมการ
พฒันาบนพื้นท่ีสูงเพื่อให้เกษตรกรสามารถผลิตสินคา้ไดอ้ย่างมีคุณภาพและมีความปลอดภยัแก่
ผูบ้ริโภค ตามกระบวนการเพาะปลูกพืชผกัท่ีดี (GAP) ตลอดจนเสริมสร้างระบบความปลอดภยั 
(food safety) ในทุกห่วงโซ่อาหารจากขั้นตอนการผลิตไปสู่ผูบ้ริโภค รวมไปถึงการมีโรงงานคดั
บรรจุผลิตผลท่ีไดม้าตรฐาน เพื่อสร้างความเช่ือถือและเช่ือมัน่จากผูบ้ริโภคทั้งตลาดภายในประเทศ
และตลาดต่างประเทศ 

สินคา้เกษตรท่ีไดรั้บการพฒันาบนพื้นท่ีสูง กลุ่มพืชผล กลุ่มผลไม ้และกาแฟ รวมกนัคิดเป็น
สัดส่วนถึงร้อยละ 73.26 ของมูลค่าสินค้าทั้ งหมด ชนิดของพืชท่ีส าคญั ได้แก่ ผกักาดหอมห่อ 
กะหล ่าปลี ผกักาดขาวปลี ปวยเหล็ง เซเลอร่ี ผกักาดหวาน ผกักาดหางหงส์ พริกหวาน ขา้วโพด
หวานสองสี ฟักทองญ่ีปุ่น แตงกวาญ่ีปุ่น มะเขือเทศเชอร่ี มะเขือเทศดอยค า แคร์รอต เป็นตน้ ส่วน
ผลไมท่ี้ส าคญั เช่น สตรอเบอร่ี พลบั พี้ช เสาวรสหวาน องุ่นไร้เมล็ด อาโวกาโด เป็นตน้ อุปทาน
สินคา้เกษตรบนพื้นท่ีสูงมีปริมาณของผลผลิตพืชผกัมากกวา่ผลไม ้วธีิการซ้ือขายสินคา้พืชผกันั้นจะ
เป็นแบบตกลงเป็นรายวนัเป็นส่วนใหญ่ เกษตรกรมีความเขา้ใจในการข้ึนลงของราคาและยินดี
ยอมรับความเส่ียงโดยอาศยัขอ้มูลราคาในแต่ละวนัเป็นเคร่ืองตดัสินใจ ลกัษณะของวิธีการซ้ือขาย
และการรวบรวมผลผลิตนั้นพบว่า มีลักษณะของการแข่งขันในระหว่างผูป้ระกอบการค้ากับ
โครงการหลวง ศูนยพ์ฒันาโครงการหลวงแต่ละแห่งเป็นผูร้วบรวมผลผลิตจากเกษตรกรภายในศูนย์
พฒันา ฯ แลว้จดัส่งให้กบังานคดับรรจุโครงการหลวง ในการจดัการห่วงโซ่อุปทานสินคา้เกษตร
ของศูนย ์   พฒันา ฯ ศูนยพ์ฒันา ฯ จะรับซ้ือผลผลิตตามราคาตลาดตามแผนการส่งเสริมท่ีก าหนดไว้
ล่วงหน้า สินคา้พืชผกัท่ีศูนยพ์ฒันา ฯ รวบรวมจากเกษตรกรนั้น จะอยู่ภายใตก้ารแนะน าส่งเสริม
การผลิตในรูปแบบของพืชผกัปลอดภยั (GAP) และได้คุณภาพตามหลกัการของ GAP มีการ
ตรวจสอบและควบคุมกระบวนการผลิตในประเด็นดา้นสุขอนามยัและความปลอดภยัดา้นสารเคมี
ก่อนท่ีเกษตรกรจะเก็บเก่ียว ท าใหสิ้นคา้พืชผกัและผลไมท่ี้ศูนยพ์ฒันา ฯ รับซ้ือมีระดบัราคาเฉล่ียสูง
กวา่ระดบัราคาเฉล่ียท่ีพอ่คา้ทอ้งถ่ินรับซ้ือ 



16 
 

การจดัการดา้นการตลาดของสินคา้พืชผกัและผลไมด้อยค าจะมีกระบวนการ โดยเร่ิมจากงาน
คดับรรจุแม่เหียะภายใตร้ะบบประกนัคุณภาพ (GMP) และ HACCP ตามมาตรฐานของ CODEX 
เพื่อเป็นการรับประกนัความปลอดภยัตลอดห่วงโซ่อุปทานของสินคา้พืชผกัและผลไม้ก่อนจะ
ส่งผ่านไปยงัผูท้  าหน้าท่ีการตลาดในส่วนต่าง ๆ แล้วกระจายไปสู่ผูบ้ริโภค ทางฝ่ายขายของ
โครงการหลวงจะขายผา่นกลุ่มไฮเปอร์และซุปเปอร์มาเก็ต กลุ่มท่ีเป็นตวัแทนในการกระจายสินคา้
ใหก้บัผูค้า้ปลีก บริษทัไทยคิวพี ฝ่ายจดัซ้ือการบินไทย ร้านดอยค า ท่ีเหลือขายผา่นร้านคา้เฉพาะทาง 
โรงแรม ร้านอาหาร และอ่ืน ๆ  

การตดัแต่งและคดัคุณภาพ มีตน้ทุนการตลาดส าหรับพืชผกัส่งเสริมเกิดข้ึนกบังานคดับรรจุ
เฉล่ียกิโลกรัมละ 5.09 บาท ส าหรับในกรณีของพืชผกั fancy จะมีตน้ทุนการตลาดของงานคดับรรจุ
ท่ีสูงกวา่พืชผกัส่งเสริม กล่าวคือ กิโลกรัมละ 9.65 บาท ตน้ทุนการตลาดดงักล่าวยงัไม่ไดน้บัรวมค่า
การสูญเสียเน่ืองจากการตดัแต่งซ่ึงคิดเป็นร้อยละ 25.18 ส าหรับพืชผกัส่งเสริมและร้อยละ 30.01 
ส าหรับพืชผกั fancy 

ในการก าหนดราคาพืชผกัดอยค านั้น หากเป็นพืชผกัทดลองใหม่ยงัไม่มีคู่แข่งในตลาดการตั้ง
ราคาพืชผกัในกลุ่มน้ีจะพิจารณาจากค่าประมาณการตน้ทุนการผลิต บวกดว้ยค่าการตลาดต่าง ๆ แต่
หากเป็นพืชผกัส่งเสริมท่ีมีคู่แข่งในตลาด การตั้งราคาจะมีองคป์ระกอบของปัจจยั ไดแ้ก่ ระดบัราคา
ของสินคา้ชนิดเดียวกนัในตลาดปลายทางในช่วงเวลาท่ีผา่นมา ทอนดว้ยค่าการตลาด เพื่อน ามาใช้
เป็นค่าประมาณการราคาขาย ณ โรงคัดบรรจุ ส าหรับราคารับซ้ือจากศูนย์พัฒนา ฯ จะใช้
สถานการณ์และราคารับซ้ือในตลาดทอ้งถ่ิน และตน้ทุนการตลาดในการคดับรรจุ และค่าการจดัการ
แลว้น ามาเป็นขอ้มูลในการก าหนดราคาท่ีรับซ้ือและจ่ายเงินคืนใหก้บัศูนยพ์ฒันา ฯ ต่อไป 

การขายส่งพืชผกัดอยค าจะขายผ่านทางช่องทางการตลาดสมยัใหม่ (modern trade) ไดแ้ก่ 
หา้งไฮเปอร์และซุปเปอร์มาเก็ต ร้านคา้เฉพาะทาง ร้านดอยค า และกลุ่มลูกคา้จ าเพาะ เช่น ไทยคิวพี 
ครัวการบินไทย กลุ่มโรงแรม และร้านอาหาร เป็นตน้ ราคาขายส่งของฝ่ายขายเชียงใหม่จะแตกต่าง
จากระดบัราคาขายส่งของฝ่ายขายกรุงเทพ ฯ ร้อยละ 14.0 ส่วนความแตกต่างของระดบัราคาใน
ตลาดแต่ละแหล่งสะทอ้นถึงส่วนเหล่ือมการตลาด (marketing margin) ส่วนเหล่ือมดงักล่าวจะ
รวมทั้งตน้ทุนการตลาดและค่าการจดัการท่ีเกิดข้ึนจากกิจกรรมการตลาด ในส่วนของผลไม ้ความ
แตกต่างของราคาระหว่างระดบัขายส่งเชียงใหม่กบัระดบัขายส่งกรุงเทพ ฯ ของโครงการหลวง 
พบวา่ มีความแตกต่างกนัร้อยละ 29.8 (เฉล่ียปี 2547 และ 2548) 

การประเมินความคิดเห็นของผูซ้ื้อสินค้าและผลิตภัณฑ์ดอยค าพบว่า ผู ้ซ้ือส่วนใหญ่ให้
ความส าคญักบัสินคา้พืชผกัดอยค ามากกวา่สินคา้คา้ดอยค าชนิดอ่ืน ๆ เพราะเห็นว่ามีความสดและ
คุณภาพ มีความปลอดภยั ไดม้าตรฐานดา้นสุขอนามยั มีตรารับรองท่ีน่าเช่ือถือ และรูปลกัษณ์ของ
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การบรรจุหีบห่อ ส าหรับขอ้เสนอแนะ ผูบ้ริโภคได้ให้ความเห็นว่าควรจดัให้มีสาขาเพิ่มเพื่อเพิ่ม
แหล่งจ าหน่ายใหม้ากข้ึน 

ในด้านการคา้พืชผกัระหว่างประเทศของไทยนั้นพบว่า การคา้พืชผกัโดยรวมมีการส่งออก
มากกวา่การน าเขา้ โดยในปี 2547 มีการส่งออกรวม 6,987.41 ลา้นบาท และมีการน าเขา้ 2,061.16 
ลา้นบาท หรือเป็นการคา้ได้ดุลจ านวน 4,926.25 ลา้นบาท การส่งออกส่วนใหญ่เป็นการส่งออก
พืชผกัสดแช่เยน็ อยา่งไรก็ตามเป็นท่ีน่าสังเกตวา่อตัราการขยายตวัของการส่งออกนั้นมีการขยายตวั
ช้ากว่าการขยายตวัของการน าเขา้ถึง 2 เท่าตวั หากสถานการณ์เป็นในลกัษณะน้ี คาดว่าดุลการคา้
พืชผกัจะเปล่ียนเป็นดุลการคา้ขาดดุลเกิดข้ึนได ้ตลาดท่ีส าคญัส าหรับการส่งออกพืชผกัจากไทย 
ไดแ้ก่ ตลาดในกลุ่มประเทศเอเชียตะวนัออก และตลาดในกลุ่มอาเซียนเป็นส าคญั ตลาดในกลุ่มของ
ยโุรป อเมริกาเหนือ ออสเตรเลีย และนิวซีแลนด ์เป็นการคา้สินคา้พืชผกัเป็นบางชนิด 

ในดา้นการคา้ผลไม ้มีการส่งออกผลไมใ้นปี 2547 เพิ่มมากข้ึนเล็กน้อยจากปี 2546 ส่วนการ
น าเขา้มีมูลค่าการน าเขา้เพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ืองนบัจากปี 2545 สินคา้น าเขา้ท่ีส าคญั ได้แก่ แอปเปิล 
องุ่นสด แพร์ และควนิส์สด การคา้ผลไมข้องไทยในภาพรวมแลว้ยงัมีการคา้ไดดุ้ลในช่วง 3 ปีท่ีผา่น
มา แต่ความไดเ้ปรียบดุลการคา้นั้นไดล้ดนอ้ยถอยลงเป็นล าดบั ส าหรับตลาดส่งออกผลไมท่ี้ส าคญั
ของไทย ไดแ้ก่ ตลาดในกลุ่มประเทศเอเชียตะวนัออกและตลาดในกลุ่มอาเซียน 

การท าความตกลงทวิภาคีในรูปของเขตการค้าเสรีของไทยกับบางประเทศ ได้แก่ จีน 
ออสเตรเลีย อินเดีย และนิวซีแลนด์ ในกลุ่มประเทศดงักล่าวพบว่า ในการคา้เสรีสินคา้พืชผกัและ
ผลไมก้บัจีน (โดยประเทศไทยไดอ้ตัราภาษีในกลุ่มสินคา้ดงักล่าวให้เป็นร้อยละ 0 นบัตั้งแต่วนัท่ี 1 
ตุลาคม 2546 เป็นตน้) นั้น ประเทศไทยเป็นผูข้าดดุลการคา้มานับตั้งแต่ปี 2545 และการขาด
ดุลการคา้นั้นไดข้ยายตวัเพิ่มมากข้ึนเป็นล าดบั สินคา้ท่ีพืชผกัท่ีประเทศไทยขาดดุลกบัจีนมาก ไดแ้ก่ 
แคร์รอต กระเทียมสด กะหล ่าดอก บล็อกโคล่ี และเห็ดต่าง ๆ ท าใหแ้ห้ง พืชผกัท่ีไดดุ้ลกบัจีน ไดแ้ก่ 
ขา้วโพดฝักอ่อน ซ่ึงมีปริมาณส่งออกเล็กนอ้ย ในส่วนของผลไมท่ี้ขาดดุลกบัจีนมาก ไดแ้ก่ แอปเปิล
สด แพร์ และควนิซ์สด ส่วนผลไมท่ี้ประเทศไทยไดดุ้ลการคา้กบัจีนท่ีส าคญั ไดแ้ก่ ล าไยสด ทุเรียน
สด กลว้ยไข่สด และล้ินจ่ีสด 

ผลการวเิคราะห์ ปัจจยัสภาพแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งกบัสินคา้โครงการหลวง (SWOT Analysis) 
พบว่า ปัจจยัท่ีเป็นโอกาสของระบบตลาดสินคา้ของโครงการหลวง ได้แก่ คนในสังคมให้ความ
สนใจบริโภคอาหารปลอดภยัมากข้ึน ผูบ้ริโภคให้ความสนใจผลิตภณัฑ์โครงการหลวง/ตราสินคา้
ดอยค า ตลาด modern trade เอ้ือต่อการกระจายสินคา้และการเขา้ถึงสินคา้ของผูบ้ริโภค ระบบ
ของโลจิสติกส์ของเอกชนเก้ือหนุนต่อการลดต้นทุนค่าใช้จ่ายในการกระจายสินค้า การสร้าง
พนัธมิตรในระบบห่วงโซ่อุปทานสามารถเปิดช่องทางการตลาดใหม่ ๆ มีการกระจายตวัของ
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เกษตรกรในโครงการถึง 257 หมู่บา้น สามารถรองรับนโยบายภายใตก้ารหนุนเสริมของศูนยพ์ฒันา 
37 ศูนย ์และ 4 สถานี 

ปัจจยัท่ีเป็นขอ้จ ากดัระบบตลาดสินคา้ของโครงการหลวง ไดแ้ก่ นโยบาย FTA กบัจีนท าให้
ราคาผกัเมืองหนาวต ่าลง ภยัคุกคามจากคู่แข่ง/สินคา้ทดแทนมีเพิ่มข้ึน ก าแพงกีดกนัของคู่แข่งราย
ใหม่อ่อนตัวลงเน่ืองจากความไม่เข้าใจเร่ืองสินค้าปลอดภัยของผู ้บริโภค ศูนย์พ ัฒนา ฯ ท่ีมี
ประสิทธิภาพต่างกันยงัไม่ได้จดักลุ่มคุณภาพ การปฏิบติัเพื่อป้อนผลิตผลสู่ตลาดยงัขาดความ
สม ่าเสมอ กลุ่มผูบ้ริโภคยงัไม่เห็นความแตกต่างระหวา่งผกัอินทรียก์บัผกัปลอดภยั 

ปัจจยัท่ีเป็นจุดแข็งของระบบตลาดสินคา้โครงการหลวง ไดแ้ก่ บุคลากรทุกคนมีความรักและ
ภาคภูมิใจในองคก์ร ตราสินคา้ดอยค าเป็นท่ีเช่ือถือ ระบบการผลิตไดรั้บการรับรอง GAP และฝ่าย
ตลาดไดรั้บมาตรฐาน GMP และ HACCP นโยบายอาหารปลอดภยัขององค์กรช่วยหนุนเสริม
ยุทธศาสตร์ส าคญัในการส่งเสริมคุณภาพสินค้า คุณภาพ/มาตรฐานของสินค้าเป็นท่ีพอใจของ
ผูบ้ริโภค พืชผกัทดลองช่วยเสริมความโดดเด่นในเร่ืองผลิตภณัฑ์ใหม่ นโยบายส่งเสริมการขายใน
รูปแบบของการจดังานแสดงสินคา้ไดรั้บความสนใจ 

ปัจจยัท่ีเป็นจุดอ่อนของระบบตลาดสินคา้โครงการหลวง ไดแ้ก่ ฝ่ายการผลิต ฝ่ายการตลาด ยงั
ขาด shared vision ยงัขาดกลไก/การก าหนด KPIs ในการปฏิบติังาน นโยบายการก าหนดราคายงั
ไม่ชดัเจน การตลาดมีลกัษณะ production driven ระบบการขนส่งมีตน้ทุนต่อหน่วยสูงกวา่เอกชน  
ขอ้จ ากดัดา้นจุดจ าหน่ายสินคา้มีไม่มากพอ เปอร์เซ็นตค์วามสูญเสียของสินคา้มีมาก ยงัไม่มีนโยบาย
การส่งเสริมการตลาดส าหรับลูกคา้กลุ่มธุรกิจ กลุ่มพืชทดลองมีปริมาณออกสู่ตลาดไม่แน่นอน ผกั
อินทรียย์งัไม่มีนโยบายท่ีชดัเจน 

ข้อเสนอแนะ ปัจจุบันผลของโลกาภิวฒัน์อันเน่ืองมาจากความก้าวหน้าของเทคโนโลยี
สารสนเทศไดก่้อให้เกิดการเปล่ียนแปลงในทุกภูมิภาคของโลก เม่ือปัจจยัดงักล่าวผนวกเขา้กบัแรง
กดดนัจากนโยบายการคา้เสรีและการเปิดตลาดสินคา้ ไดมี้ผลอยา่งมากต่อความเป็นพลวตัในตลาด
สินคา้เกษตรในระดบัต่าง ๆ ทั้งในระดบัภายในประเทศและต่างประเทศ และท าให้ตลาดเป็นของ
ผูบ้ริโภคเพิ่มมากข้ึน ผลการศึกษาในเร่ืองน้ีไดน้ าไปสู่ขอ้เสนอแนะดงัน้ี 

1. ในช่วงกวา่ 3 ทศวรรษท่ีผา่นมา มูลนิธิโครงการหลวงไดมี้บทบาทส าคญัในการพฒันาและ
เสริมสร้างระดับคุณภาพชีวิตของครัวเรือนเกษตรบนพื้นท่ีสูง ทั้ งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม 
วฒันธรรม และรวมถึงการสนบัสนุนให้เกิดรูปแบบและแนวทางในการจดัการทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดล้อม เป็นหน่วยงานหลักในการสนับสนุนให้เกิดการค้นคว้าวิจัยตลอดจนการ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีกับระบบการเกษตรบนพื้นท่ีสูง ส่งเสริมให้เกษตรกรชาวเขาปลูกหรือ
เพาะเล้ียงทดแทนการเพาะปลูกพืชท่ีผิดกฎหมาย ทั้งน้ีไดส่้งเสริมให้เกษตรกรบนพื้นท่ีสูงไดป้ลูก
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พืชผกัและไม้ผลเมืองหนาวเพื่อสนองกับความต้องการของตลาดภายในประเทศและตลาด
ต่างประเทศ โครงการหลวงจะตอ้งเสริมสร้างและพฒันากลไกตลาดสินคา้เกษตรบนพื้นท่ีสูงเพื่อ
เป็นช่องทางในการจ าหน่ายสินคา้ให้กบัเกษตรกรไปพร้อมกบัการพฒันามาตรฐานผลิตภณัฑ์ของ
สินคา้เกษตรของโครงการหลวงให้เกิดความต่อเน่ือง การผลิตท่ีไดม้าตรฐานผลิตภณัฑ์จะเป็นการ
สร้างจุดเด่นในตวัสินคา้ใหก้บัผูบ้ริโภคและท าให้ขอ้จ ากดัในการส่งออกหมดไป พร้อมกนัน้ี ควรท่ี
จะอาศัยความได้เปรียบในด้านความหลากหลายของสภาพทางกายภาพของพื้นท่ี (place 

diversity) และรวมถึงความหลากหลายของชนเผ่า (people diversity) เพื่อพฒันาให้เกิดความ
หลากหลายของสินคา้เกษตรบนท่ีสูง (product diversity) 

2.  แมว้า่โครงการหลวงจะไดพ้ฒันากลไกในระดบัห่วงโซ่อุปทานโดยไดใ้ห้ความส าคญักบั
ความสด ความปลอดภยั และคุณภาพ ในตวัของสินคา้พืชผกัและผลไม ้โดยมีศูนยพ์ฒันา  ฯ เป็น
แหล่งส่งเสริมและแหล่งรวบรวมผลผลิต มีศูนยค์ดับรรจุในการควบคุมดา้นคุณภาพและมาตรฐาน
ดา้นสุขอนามยั ท าให้สินคา้พืชผกัและผลไมใ้นเคร่ืองหมายดอยค าของโครงการหลวง ไดรั้บความ
เช่ือถือและมีช่องทางการตลาดในรูปของช่องทางการตลาดสมยัใหม่ อย่างไรก็ตามในช่องทาง
การตลาดสมยัใหม่ไดมี้การแข่งขนัทางดา้นอุปทานจากแหล่งผลิตอ่ืน ๆ ในพืชผกับางชนิดเพิ่มข้ึน 
แมว้่าสินคา้ดอยค าจะมีจุดแข็งในตราของสินคา้และคุณภาพของผลิตภณัฑ์ แต่ก็ตอ้งเผชิญกบัการ
แข่งขนัในสินคา้ในลกัษณะเดียวกนั ดงันั้น การท่ีจะท าให้ผูบ้ริโภคยงัคงตอ้งเลือกซ้ือและขยายกลุ่ม
ของผูซ้ื้อในผลิตภณัฑ์สินคา้ดอยค าให้ต่อเน่ืองไปนั้น มีความจ าเป็นท่ีโครงการหลวงจะตอ้งให้
ความส าคญักบัการส่งเสริมการตลาดในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่ม ทั้งการสร้างความเช่ือมัน่
ในตราสินคา้ดอยค า (ท่ีผูกพนัไวก้บัคุณภาพของสินคา้และความปลอดภยั) ตลอดห่วงโซ่อุปทาน 
การสร้างความตระหนกัถึงการมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือโครงการในพระราชด าริและการรักษา
ส่ิงแวดลอ้ม การใหข้อ้มูลเก่ียวกบัตวัสินคา้และแหล่งท่ีมา เป็นตน้ 

3. ควรให้ความสนใจกบัมาตรฐานของผลิตภณัฑ์ ความสด ความปลอดภยั ความใหม่ และ
ทนัสมยั และรวมถึงดา้นสถานท่ี ไดแ้ก่ การพฒันาและปรับปรุงสถานท่ีจ าหน่ายสินคา้ ไม่วา่จะเป็น
การจดัวางสินคา้ใหเ้ป็นระเบียบ สวยงาม เพราะเป็นส่ิงท่ีผูซ้ื้อให้ความส าคญัในอนัดบัตน้ ๆ รวมถึง
การใหค้วามสะดวกในการเขา้ถึงแหล่งจ าหน่าย การใหบ้ริการของแหล่งจ าหน่ายโดยเฉพาะร้านดอย
ค า ตลอดจนการประชาสัมพนัธ์สินคา้ ซ่ึงผูซ้ื้อไดใ้ห้ความส าคญั การพฒันาและปรับปรุงในดา้นน้ี
จะท าใหผู้ซ้ื้อไดรั้บข่าวสารขอ้มูลท่ีถูกตอ้งชดัเจนเก่ียวกบัสินคา้และผลิตภณัฑจ์ากโครงการหลวง 

4.  การก าหนดราคาตลาดสินคา้พืชผกัและผลไมด้อยค ามีความผกูโยงกบัตน้ทุนการจดัการทาง
การตลาดของโครงการหลวง ดงันั้นจึงมีความจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีจะตอ้งสร้างระบบการบริหารจดัการ
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ตน้ทุนในกระบวนการตลาด โดยเฉพาะในกิจกรรมการขนส่งและการคดับรรจุเพื่อลดความสูญเสีย
ท่ีจะพึงเกิดข้ึน 

5. สินคา้พืชผกัแมจ้ะเป็นผูน้ าทางการตลาดในปัจจุบนั แต่การท่ีจะรักษาความเป็นผูน้ าทาง
การตลาดให้คงอยู่ต่อไปในภาวะของการแข่งขนัท่ีมีเพิ่มสูงข้ึนในอนาคตนั้น โครงการหลวงควร
จะต้องสร้างบทบาทของการเป็นผูน้ าในการสร้างนวตักรรมส่ิงใหม่ๆ มาน าเสนอให้ผูบ้ริโภค 
(market driving) ไปพร้อมกบัการสร้างปฏิสัมพนัธ์กบัผูซ้ื้อวา่ผูซ้ื้อตอ้งการอะไรและสร้างสินคา้
ให้ตรงกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภค (market driven) ทั้งน้ีเพื่อเป็นการช่วยลดความเส่ียงทั้งใน
เร่ืองความไม่แน่นอนดา้นอุปสงค ์(demand uncertainly) และความไม่แน่นอนในเร่ืองเทคโนโลย ี
(technological uncertainly) ท่ีมีการเปล่ียนแปลงรวดเร็วมาก 

6. นโยบายการจัดท าเขตการค้าเสรีของรัฐท่ีผ่านมานั้ นพบว่า การจัดท าเขตการค้าเสรี
โดยเฉพาะกบัจีน นั้นไดมี้ผลกระทบต่อการผลิตพืชผกัและผลไมบ้นพื้นท่ีสูงในรูปของระดบัราคาท่ี
ลดลง ซ่ึงย่อมจะส่งผลกระทบต่อระดบัรายไดข้องเกษตรกรบนพื้นท่ีสูงตามมา ดงันั้นการบริหาร
จดัการในระบบการผลิตบนพื้นท่ีสูงจึงควรให้ความสนใจกบัความหลากหลายของผลิตภณัฑ์ของ
สินคา้ 

7.  การสร้างความหลากหลายของผลิตภณัฑสิ์นคา้พืชผกั โดยเฉพาะการให้ความส าคญักบัการ
ผลิตพืชผกัอินทรียเ์พื่อส่งให้กบัตลาดผูบ้ริโภคในเมืองนั้น จากการศึกษาไดพ้บว่า ในระหวา่งราคา
พืชผกัอินทรีย์และพืชผกัปลอดภยันั้นมีความแตกต่างไม่มากนัก ซ่ึงเป็นเคร่ืองสะทอ้นว่าตลาด
ผูบ้ริโภคพืชผกัอินทรีย์นั้ นมีจ ากัด และไม่สามารถแข่งขันได้กับพืชผกัปลอดภัยในช่องทาง
การตลาดสมยัใหม่ โครงการหลวงจึงควรใหค้วามระมดัระวงัในการขยายอุปทานของผลผลิตพืชผกั
อินทรียเ์พื่อป้อนตลาดภายในประเทศ 

8. ปัจจุบนัสินคา้ของมูลนิธิโครงการหลวงและแหล่งผลิตท่ีดูแลโดยศูนยพ์ฒันา ฯ ไดมี้การ
ขยายตัวไปจากอดีตเป็นอย่างมาก จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีฝ่ายการตลาดควรจะได้ก าหนด
วิสัยทศัน์เชิงกลยุทธ์ ได้แก่ “เพิ่มการขยายตลาดเชิงรุกส าหรับอาหารปลอดภยัควบคู่ไปกบัการ
รณรงค์ให้คนไทยรักษ์สุขภาพ” โดยมีเป้าหมายตลาด (target markets) ซ่ึงเป็นตลาดสินค้า
ปลอดภยัเพื่อสนับสนุนลูกคา้ ในสองกลุ่มลูกคา้ประกอบด้วย (1) กลุ่มผูผ้ลิตท่ีเป็นเกษตรกรบน
พื้นท่ีสูง (business users) ซ่ึงความส าเร็จท่ีจะเกิดข้ึนกบัองคก์รจึงควรท่ีจะเร่งพฒันากลยทุธ์ตลาด 

9.  กลไกการขบัเคล่ือนระบบตลาดเชิงรุกตอ้งสามารถเช่ือมโยงการด าเนินงานของกลุ่มบุคคล 
3 กลุ่ม ไดแ้ก่ 1) กลุ่มลูกคา้เป้าหมายท่ีโครงการตอ้งตอบสนองซ่ึงประกอบดว้ยกลุ่มเกษตรกรบน
พื้นท่ีสูง และกลุ่มผูบ้ริโภค ทั้งผูบ้ริโภคทัว่ไปและธุรกิจ 2) กลุ่มเจา้หนา้ท่ี/บุคลากร ผูด้  าเนินงานทาง
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ธุรกิจในโครงการหลวงท่ีตอ้งการความช่วยเหลือเพื่อให้เกิดการท างานร่วมกนัได้ และ 3) กลุ่ม
ผูบ้ริหารระดบัสูงในคณะกรรมการชุดต่าง ๆ ท่ีร่วมกนัในการก าหนดทิศทางและนโยบาย 

10.  เพื่อกา้วให้ทนักบัความเป็นพลวตัของตลาดท่ีจะมีความรุนแรงเพิ่มมากข้ึนในอนาคต มี
ความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีฝ่ายตลาดโครงการหลวงจะตอ้งด าเนินกลยุทธ์การใช้พนัธมิตรธุรกิจร่วม
ด าเนินงาน (business partners) ซ่ึงจะเป็นการสร้างประสิทธิภาพให้กบักิจกรรมทางการตลาด
เหล่านั้น เช่น กิจกรรมขนส่งกิจกรรม IT กิจกรรมคลงัสินคา้ เป็นตน้ 

11. ในการพฒันาการท างานร่วมกนัเพื่อสร้างคุณค่าผลิตภณัฑ์ (value delivery network) 

ควรให้ความส าคัญกับรูปแบบของการสร้างคุณค่าแบบลูกโซ่กระบวนการหลักทางธุรกิจ 
จ าเป็นตอ้งอาศยัความร่วมมือจากส่วนงานต่าง ๆ ของโครงการหลวง 

12.  แผนการขบัเคล่ือนห่วงโซ่อุปทานของโครงการ ไดแ้ก่ (ก) การพฒันาระบบข่าวสาร (ข) 
การพฒันางานวจิยั/คน้ควา้ (ค) การพฒันาระบบการพยากรณ์และประมาณความตอ้งการผลผลิต (ง) 
การพฒันาระบบขนส่งและคลงัสินคา้ (จ) การพฒันาระบบการวิเคราะห์ตน้ทุน เพื่อใช้เป็นเกณฑ์
ประเมินผล และพฒันาประสิทธิภาพการด าเนินงานดา้นโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทาน การพฒันา
ทั้ ง 5 ข้อ ดังท่ีได้กล่าวถึง โครงการหลวงจ าเป็นต้องเร่ิมงานอย่างจริงจัง เพื่อให้ระบบตลาด
ขบัเคล่ือน ซ่ึงในการปฏิบติังานทั้ง 5 ระบบ อาจใช้ผูร่้วมธุรกิจภายนอกมารับภาระงานไป ท าให้
โครงการมุ่งเนน้งานดา้นการผลิต การขยายตลาด และมุ่งสู่ตลาดขนาดใหญ่ไดเ้ตม็ท่ี 
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